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”Det finns sa
mycket sant i
foretag sa det ar
bara att plocka
ur verkligheten”

(GOda
nistorier
salier
fOretag

Bli battre pa att marknadsfora ditt foretag. Med en personlig
touch och genomtankta berattelser kan man som foretag-
are lyfta sitt foretag pa mer an ett satt.

Ann Jarnestréom lar ut corporate storytelling som en
metod att Oka intresset for foretag eller produkter.

n orange kavaj, skdnsk dialekt
och kraftfull teknik ar det forsta
man ldgger marke till.

Ann Jarnestrom star i kurssalen
pa Villa Marieberg och gestikulerar, tar
pauser, talar omvixlande fort och ling-
samt. Hon tittar noga pa varje kursdelta-
gare och lyssnar eftertinksamt. Hon gor
intryck och satter avtryck. Sa dr hon ocksd
kursledare i corporate storytelling, som
gdr ut pd att marknadsfora sig sjilv, sitt
foretag eller en produkt genom att lyfta
fram goda berittelser. Eller ”vaska fram
guldkornen” som Ann siger.

Poingen ar att fi fram ett person-
ligare tilltal, en avsindare bakom det
foretag man vill silja in hos kunder och
andra. Och dé giller det att sticka ut och
synas i bruset. Milet ir ett enda, enligt
Ann:

— Som foretagare mdste man silja.

Att en spannande historia med verklig-
hetsanknytning siljer mer dn ett klassiskt
CV ir Ann overtygad om.

— Vi dr sociala varelser som vill hora
en historia. Ju mer du bjuder pa dig sjilv,
desto mer far du tillbaka, férklarar Ann.

Och den lirdomen ir det manga pi
kurserna som tar till sig. En av dem ar
Margareth Georgsson som driver chok-
ladtillverkning vid Spikar6 AB.

— Jag ar en sddan som hellre tackat nej
till saker forr, men det har jag liart mig att
andra p4, siger hon.

ANEKDOTER

Med Anns hjalp har hon inte bara fatt
hjalp att fundera ut verkliga historier och
anekdoter som vicker intresset for foreta-
get, hon har ocksd fatt hjdlp med drama-

Vicker intresse. Maria Einarsson, Jessica Eriksson, Mia Bolund, Margreth Georgsson,
presenterade olika tekniker inom corporative storytelling. Syftet: Att salja in sitt foretag pa

turgin och framférandet. For det dr inte
bara vad man siger som spelar roll utan
ocksd pa vilket sitt det berittas.

Syns man sa finns man, och gér man
avtryck i andras minne och medvetande
sd har man storre chans att lyckas ar en
del av budskapet. For sméforetagare
kan en nyckel vara att synas pa ovintade
stallen.

- Ring till féreningar och erbjud er att
halla foreldsningar pd deras &rsmoten,
foreslar Ann.

Och da handlar det givetvis om att bju-
da pé sig sjilv och inte prata knastertorrt
om halvérsresultat i en halvtimme.

Tekniken 4r inte pd ndgot sitt ny.
I alla tider har kungar och regenter mark-
nadsfort sig genom att sprida myter, legen-
der och berittelser om hur framgdngsrika
och spinnande de ir. Just det dir med

att hitta pd dr Ann lite tveksam till nar
det giller foretag. Mest for att det inte
behovs.

— Det finns sd mycket sant i foretag s
det ar bara att plocka ur verkligheten,
sager hon.

GLADARE FORETAGARE

Finns det ndgot i foretagets historia som dr
virt att lyfta upp? Har du som idgare va-
rit med om ndgot spannande i uppvixten
som ledde dig in pa ratt bana eller finns
det ndgot annat intressant som kan levan-
degora foretaget? Ju mer kunden far veta
om foretaget desto mer betalar man och ju
mer kunden betalar desto gladare blir fo-
retagaren dr Anns slutsats. Hon uppmanar
kursdeltagarna att fundera ut anekdoter
fran livet som kan passa ihop med sin nu-
varande foretagsverksamhet.




ett personligare och mer intressevackande satt.

Under flera ar har Ann varit ansvarig fér
att ldra upp guiderna pa ishotellet i Juk-
kasjarvi. Det ar litt att tro att den verksam-
heten siljer sig sjilv, men dven dér édr det
viktigt att guiderna kan beritta en historia
pa ett sitt som lockar och fértrollar. Att
inte bara beritta rakt upp och ner utan
fundera pa stimningar och innehall for att
skapa en kinsla ingar i uppdraget, oavsett
om man siljer hotellnitter pa is eller an-
siktsbehandlingar.

NORRLANDSKA SKRONOR

Sjilv borjade hon sin yrkesbana som for-
skollirare. Att beritta sagor for barnen var
det forsta steget pa karridren och ndr hon
flyttade fran Skane till pappans hembygd
Nordingra vixte intresset for historiska
myter och signer. S smaningom komplet-
terade hon med en utbildning i retorik och
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Helene Lundberg och Katrine Fillberg lyssnade intresserat nar Ann Jarnestréom
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gick vidare frin att beritta norrlindska
skronor och historier till att anvinda sam-
ma teknik i all slags presentation.

Kursen dr inne pa sin sista halvtimme.
Alla far i uppdrag att skriva ihop en kort
trettio sekunder lang presentation av sitt
foretag. Att finga uppmirksamheten ir
viktigt och Ann har ett tips:

- Borja med det personliga anslaget, si-
ger hon.

Hennes tips gar dven att applicera pa
vardagen, pa hur man framstiller sig sjalv.
Att tanka pa kldder, framtoning och hur vi
moter andra dr viktigt.

— Storytelling ar sa brett, det kan man
anvanda i alla lagen i livet. Fundera bara
pa hur du presenterar dig sjalv nir du
moéter andra, siger Ann.

INGRID JERNBERG

FAKTA

Corporate storytelling

M Det ar skillnad pa begreppen "Storytelling” och "Corporate Storytelling”. Story-
telling ar ett engelskt begrepp som betyder "att beratta en historia”. Corporate
Storytelling innebar att historierna har verklighetsanknytning och att de anvands i
organisationer och féretag for att 6ka uppmarksamheten.

M Siffror, diagram och arsredovisningar ar forvisso viktiga, men berattelserna ar
ett bra komplement till verksamheten. Syftet ar att foérstarka och férhéja upplevel-
sen av ett varumarke, ett foretag eller en organisation.

B Som begrepp har det funnits nagra tiotal ar, men berattartekniken ar gammal.

Exempel pa framgangsrik corporate storytelling

M |keas och Ingvar Kamprads bakgrund ar varldsberémd. Pa 1920-talet borjade
den femarige Ingvar Kamprad sélja tandstickor till de narmaste grannarna, och
nar han ar sju kan han ta sin cykel och pa sa satt salja till kunder langre bort.

M De tre systrarna som startade det svenska modeféretaget House of Dagmar
berattar garna om hur de hemma hos farmor Dagmar borjade sy dockklader och
langklanningar.

M Sveriges aldsta tunnbrédbageri dr Mjalloms tunnbréd som berattar storyn om
21-ariga Rut Viberg som lanade 1000 kronor och startade tunnbrodféretaget, nu
drivs det av Torbjorn Ulisten, den fjarde generationen bagare.





